CSA du 14 décembre 2023

Déclaration liminaire

DOUANES

Madame la Présidente,

Le Canard enchainé du 13 décembre dernier propose un article trés éclairant sur la facon dont sont
traité les agents des douanes et des autres services de I'Etat dans la perspective des Jeux
Olympiques 2024. Le palmipede relate que le 27 novembre dernier, l'intersyndicale douaniere a
claqué la porte devant le flou savant entretenu par la direction générale et le sentiment que seuls la
gloire et I'honneur de participer seront les rémunérations accordées royalement par notre
hiérarchie directionnelle. Pour les gardes d'enfant, le logement et les vacances annulées, circulez
y'a rien a voir. Aujourd'hui méme le sujet revient sur la table du csar, soyez slire que nous sommes
trés attentifs aux signes envoyés a la population douaniere.

Cela ne doit pas étre une surprise pour vous, tant nous nous évertuons a vous prévenir que les
douaniers n'en  peuvent plus, la grogne enfle dans tous les services.
Environ 3000 agents des opérations commerciales et d'administration générale ont répondu au
questionnaire envoyé par la CGT cet automne et le constat est sans appel: Les carrieres, les
rémunérations, les lignes directrices de gestion (LDG), la perte de sens au travail sont autant de
sujets qui se traduisent par une perte de confiance dans notre administration. Cette enquéte révéle
un grand mal-étre dans une administration qui est en perpétuel mouvement avec une rémunération
qui n’est pas a la hauteur et une reconnaissance du travail accompli inexistante. les douaniers ne
savent plus a quel saint se vouer et la cocotte-minute est au bord d'exploser.

L'intersyndicale de la dnsce vous a lu une déclaration liminaire au sujet des astreintes et
notamment l'article 2 scélérat de l'arrété du 17 octobre 2023 qui introduit de fait une gifle a la face
des douaniers. Un arrété uniquement délivré pour piquer 30 pauvres balles toutes les 6 semaines
aux douaniers, vous ne croyez pas qu'il y'a meilleure facon d"employer son temps technocratique?
La CGT s'associe pleinement a cette liminaire et regrette le mépris palpable de notre direction
générale pour ses agents. Nous vous demandons solennellement l'assurance que les astreintes
opérationnelles de la DNSCE soient rémunérées, au titre de la technicité, a méme hauteur que les
astreintes de commandement, tant I'immobilisation des uns et des autres est identique que I'on soit
chef ou simple troufion.

Par ailleurs nous nous inquiétons de ce que la tentation soit a rendre les astreintes obligatoires via
fiche de poste uniquement parce que l'administration est incapable de proposer un dispositif
correct a ses agents. Nous vous mettons en garde de la distorsion qui sera créée inévitablement en
terme de recrutement, alors méme que notre direction peine de votre propre aveu a recruter et
valoriser ses métiers.

Pour ce qui concerne le réglement intérieur du CSA et de sa formation spécialisée, nous vous




rendons acte pour les modalités locales retenues en matiére d'information des représentants et des
personnels mais nous nous inquiétons de ce que certaines demandes de l'ensemble des
organisations syndicales se voient opposer un refus systématique et péremptoire tant au niveau
national que local.

Certes, nous comprenons que la consigne vous a été donnée de coller au plus prés du reglement
ministériel, piétinant ainsi toute hiérarchisation des normes envisageable, mais nous ne pouvons
nous résoudre a ce que les droits syndicaux soient réduit, la chaine de prévention tant vantée
baillonée ou la possibilité d'amender un réglement défaillant remise aux calendes grecques. La
CGT votera en ame et conscience parce que nous nous faisons une autre idée du dialogue social et
de la défense de 1'intérét des agents.

Pour finir, madame la Présidente, nous ne nous laisserons pas ébranler par le sinistre du monde
actuel. Alors, si nous ne nous faisons aucune illusion sur la barre a droite qui va présider aux
prochaines décisions gouvernementales apres la mandale infligée par les parlementaires, si nous
déplorons le tapis rouge déroulé a l'extréme droite par des ultra-libéraux toujours plus cyniques, si
nous abhorrons les lobbyistes parasites a l'ceuvre dans les négociations internationales, cela ne
nous empéchera pas de souhaiter a tous nos collegues les meilleures fétes possible en cette fin
d'année, et en particulier a tous ceux présents autour de cette table.




