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ENous allons parler à l’occasion de ce GT 

d’emplois, d’effectifs, de recrutement.

Impossible selon nous de décorréler ces 
thématiques de la charge de travail mais 
également du besoin de douanes qui 
s’exprime chaque jours davantage. Mal-
heureusement toujours rien en matière 
d’évaluation objective, rigoureuse et 
partagée de la charge de travail alors 
que cela devrait être un point d’appui 
pour démontrer qu’il est indispensable, 
au vu des évolutions sociétales d’aug-
menter significativement nos effectifs. 
D’ailleurs si nos effectifs doivent évoluer 
favorablement et massivement ces pro-
chaines années, ce que plus que jamais 
nous croyons possible, il est d’ores et 
déjà nécessaire d’anticiper et de créer 
les conditions d’accueil nécessaires à ces 
recrutements futurs.

Pour l’instant rien de tout cela, il semble 
plutôt qu’on se dirige donc vers un 
énième GT emploi petit bras. Ce que 
nous regrettons.

Ces recrutements dont nous parlons ne 
sont pas une utopie CGT, un rêve fou 
et inaccessible. En effet, ils trouvent un 
écho dans les propos du président de la 
république qui a évoqué un plan mas-
sif pour la douane. Comme il est inca-
pable d’y mettre un quelconque contenu 
c’est à nous qu’il appartient de le faire. 
Et comme l’a si bien dit notre directeur 
général quand il a été auditionné par 
l’Assemblée Nationale dans la commis-
sion sur le e-commerce : « Sil y a plus de 
douaniers il y aura plus de contrôles. » 
Il n’a pas poussé l’outrecuidance jusqu’à 
réclamer des emplois mais c’est un 

premier pas. Nous l’engageons vivement 
à passer la deuxième ou la surmultipliée. 

Dans le même ordre d’idée nous vous 
rappelons l’amendement qui visait le 
recrutement de 1200 douaniers voté par 
l’assemblée nationale en première lec-
ture puis voté par les sénateurs bien que 
ramené à 600 emplois. Les tribulations 
budgétaires on balayé tout cela. Néan-
moins cela  Cela démontre bien qu’à la 
lecture de l’actualité, e-commerce, nar-
co-trafics principalement, les mentali-
tés évoluent et la bataille des idées si elle 
n’est pas encore totalement gagnée est 
gagnable.   

Nous aimerions pouvoir compter 
sur notre administration en cette 
période cruciale.

Malheureusement ses efforts semblent 
se concentrer sur la bonne présentation 
plutôt que sur le fond. Ainsi la volonté 
d’en finir avec les effectifs de référence 
avec des explications lunaires n’est pas un 
bon signal pour la transparence. Les DI 
et DR n’aurait pas fait le travail pendant 
des années et les chiffres seraient donc 
déconnectés de la réalité d’aujourd’hui. 
Ceux ci ont-ils été sanctionnés pour ces 
manquements. Leur déroulement de 
carrière s’en est-il trouvé affecté ? Pro-
bablement pas.
Si de tels manquements ont été pos-
sibles nous pensons qu’ils ont été encou-
ragés sinon orchestrés par la direction 
générale. 

Sinon la question « y-a-t-il un pilote 
dans l’avion ? » est plus que jamais 
pertinente…
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Pour ce qui concerne le transfert de 7,8 M d’euros du titre 2 vers le hors titre 2, nous 
considérons que c’est une véritable provocation au regard de la la demande d’ouver-
ture de négociations salariales de la part de l’intersyndicale. Ainsi l’administration 
préfère rediriger de l’argent prévu pour des salaires pour investir dans des outils 
technologiques. 
Les agents apprécieront. 

Sur le recours de plus en plus important aux contractuels nous considérons qu’avec 
340 contractuels de catégorie A et A+ sur les 471 contractuels intégrés à notre admi-
nistration cela fragilise notre administration tout autant que le statut. Nous consi-
dérons également que les efforts consentis pour former ces personnels ne sont pas 
récompensés et que le fort taux de turn-over et de démissions est révélateur de l’im-
passe dans laquelle s’est mise l’administration.

Pour conclure les documents fournis pour ce GT dessinent une réalité bien loin des 
discours officiels sur le renforcement des moyens de la douane. Derrière les gra-
phiques colorés et les cibles affichées le SNAD CGT voit une administration qui gère 
la pénurie et qui sacrifie les agents au profit d’une gestion purement comptable. 

Nous espérons vivement qu’on ne demande jamais à l’administration d’engager des 
chèvres, car si tel est le cas , elle le ferait
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