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Etats Généraux de la douane
Questionnaire aux agents

Missions Viticulture

et Contributions Indirectes

lére question : comment voyez vous votre métier et comment qualifiez vous les
outils informatiques mis a votre disposition ?

2éme question : Avez-vous l'impression de pouvoir accomplir I'ensemble de vos
missions ?

3eme question : Est-ce que les outils informatiques ont diminué de maniére si-
gnificative vos taches de gestion ?

4éme question : étes vous serein sur I'avenir de votre métier ?

5éme question : La disparition des recettes locales de proximité est-elle une
bonne chose pour la filiere viti-vinicole ?



6eme question : le personnel de votre centre vous semble t-il en nombre suffi-
sant pour accomplir toutes les missions qui lui incombent ?

7éme question : Estimez-vous que la formation professionnelle est au niveau de
vos attentes et de vos besoins ?

8éme question : Quelles sont vos idées ou suggestions pour améliorer vos condi-
tions de travail ?

Les états généraux, parlez-en autour de vous (usagers, opérateurs, contacts poli-
tiques,..) —

Pour nos missions, pour nos emplois ! Ne IGchons rien !




