Coquelles
le 29/04/2024

Objet : Alerte sur les conditions de travail des agents de la BSI Dunkerque et suspension des controles
des conteneurs

Madame la Directrice Régionale,

Suite a la réunion mensuelle d'information syndicale (RMIS) organisée par le SNAD CGT Dunkerque a la
BSI de Dunkerque, nous vous adressons ce courrier afin de vous alerter sur les craintes légitimes des
agents concernant les conditions de travail lors des controles des conteneurs.

En effet, il nous semble que I'administration veut aller trop vite et impose aux agents de la BSI d'ouvrir un
nombre croissant de conteneurs sans respecter les regles élémentaires de sécurité. De plus, ils ne
disposent pas de tout le matériel indispensable pour effectuer leur travail de maniere sfire, qualitative et
discrete.

Nous vous avons joint un scan de la note 16000407 du 2/05/2016 du Bureau A3 J.F. RUBLER, qui semble
étre la derniere référence en matiere de controle des conteneurs. Dans le chapitre 2, cette note rappelle les
consignes de sécurité et les régles a respecter. Or, selon nos informations, les agents de la BSI ne sont pas
en mesure de suivre ces consignes car ils n'ont pas le matériel adéquat et ne disposent pas de convention
avec les autorités portuaires. De plus, les ouvertures des conteneurs ne se font pas dans le respect de la
discrétion nécessaire a ce type de controle.

Les agents attendent la livraison du "pack maritime" prévue pour le premier trimestre 2024.

Si I'administration n'est pas en mesure de le fournir, elle ne doit pas autoriser les contrdles des conteneurs.
Ce pack comprend notamment une sangle pour retenir les portes. Nous avons appris, par hasard, que cette
sangle a été commandée par la DI.

Pourquoi les agents n'ont-ils pas été informés de cette commande ?

L'esprit de la note 16000407 est celui de la précaution.

Il est clairement indiqué que le dépotage doit étre la priorité, tandis que la pénétration dans le conteneur ne
doit étre qu'une solution de repli. Cependant, il semblerait que, sous couvert de RIP OFF, les agents
pénetrent systématiquement dans les conteneurs.

Par ailleurs, en dehors des dépotages en zone réfrigérée, les agents doivent effectuer eux-mémes la
maintenance, ce qui les expose a des risques de blessures, d'accidents et de troubles musculo-squelettiques.
Il est important de rappeler que les agents de la BSI ne sont pas des experts du dépotage et qu'ils devraient
donc étre assistés par une société spécialisée dans ce domaine.
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Cette situation est inacceptable et va a l'encontre des préconisations de la direction. De plus, il est a noter
que les agents ne disposent pas de masques, alors que cet équipement est obligatoire selon la note
16000407. La note précise méme la marque et le modeéle recommandés.

Enfin, les agents dénoncent une organisation du travail inadéquate lors des ouvertures de conteneurs. Ils
ne sont pas consultés et se sentent cantonnés a un role de simples exécutants pour la CRPC, le ciblage ou la
DOD. IlIs exigent d'étre associés a 1'élaboration des controles et des ciblages. Notre syndicat demande
également a étre représenté dans les groupes de travail dédiés aux contrdles portuaires, une demande déja
formulée par le passé.

En attendant que toutes nos questions soient répondues, que les inquiétudes des agents exprimées sur le
registre santé-sécurité soient prises en compte et que le pack portuaire (incluant les sangles et les masques)
soit recu, le SNAD CGT vous demande de suspendre les controles des conteneurs.

Pour protéger la santé et la sécurité des agents, notre syndicat soutiendra tout refus d'ouverture de la part des
agents qui ne se sentent pas en sécurité lors de ces controles.

Nous restons a votre disposition pour toute information complémentaire et pour trouver des solutions qui
garantissent la sécurité et le bien-étre des agents de la BSI Dunkerque.

Veuillez agréer, Madame la Directrice, I'expression de nos salutations distinguées.
Le SNAD CGT Dunkerque.

Piece jointe : Scan de la note 16000407 du 2/05/2016 Bureau A3 J.
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