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Monsieur le Directeur interrégional, 

   Quelques propos introductifs pour dénoncer un groupe de travail qui se tient à peine 15 jours 
avant le projet d'immobilisation d'un SMS au Havre suite à l'arrêt de l'outil Sycoscan programmé 
par la Direction générale le 27 avril. La mort de l'outil Sycoscan a été programmé en 50 jours et un 
SMS va devenir fixe en 15 jours.Les restructurations ne se font donc plus au fil de l'eau mais au pas 
de  charge  maintenant !  L'avenir   des  moyens  lourds  de  détection  par  rayons  X  de  la  Douane 
s'annonce sombre mais aussi bien peu transparent. Ce groupe de travail est donc  l'occasion de jouer 
cartes sur table , de faire preuve de transparence tant sur l'humain que sur le matériel.

   Sur le plan humain :  avez-vous pris en compte l'impact moral que cette restructuration  peut 
avoir  sur  les  agents ?  A la  demande  de  la  CGT,  le  médecin  de  prévention  du  Havre  a  reçu 
individuellement tous les agents de la brigade du Sycoscan et a établi la conclusion que les agents 
étaient  en  souffrance  et  que  l'administration  des  douanes  faisait  preuve  de  « méthodes 
calamiteuses ». Le SNAD CGT  exige donc que les agents des différents SMS soient reçus par le 
médecin de prévention référent et qu'un bilan soit effectué. Nous vous informons également qu'une 
expertise sur cette restructuration a été demandée par les membres du CHSCT de Haute Normandie. 
Cette demande d'expertise a été déposée au niveau ministériel et sera diligentée par un prestataire 
extérieur. Une visite de site est également prévue le jour de l'implantation du SMS au hangar 131 du 
port du Havre. Vous nous douterez pas bien sûr de la minutie et de l'exhaustivité des constatations 
de nos camarades représentants au CHSCT.

   D'un point de vue purement technique et matériel : avez-vous pris en compte l'incompatibilité 
qui peut exister entre SMS, la recherche de la LCF et les conditions météorologiques Havraises ? 
En effet, sur une vacation de 7h, la mise en marche du dispositif du SMS prend 30 minutes et sa 
fermeture également 30 minutes, ce qui réduit le temps d'exploitation du SMS à 6 heures par jour 
contre 14 heures par jour pour l'outil Sycoscan fixe. Il faut donc espérer que la fraude passe entre 9h 
et 17h ! A cette diminution d'heures s'ajoutent aussi les contraintes météorologiques Havraises : 
lorsque le vent dépassera les 70km/h (ce qui arrive souvent) le déploiement du bras articulé du SMS 
sera rendu impossible. Comment donc lutter  plus efficacement contre la fraude avec un moyen 
limité ? Pour justifier la restructuration des SMS dans vos documents de travail vous avancez les 
mauvais résultats du SMS d'une part et d'autre part vous le placez dans une configuration qui va 
encore plus limiter sa capacité de détection de la fraude. On marche sur la tête non ? De plus, le 
SMS que vous prévoyez d'implanter au Havre doit subir un refitage, savez-vous si ce refitage sera 
complet et quand il aura lieu ? Pouvez-vous confirmer que la qualité d'image radioscopique du SMS 
sera améliorée (la puissance des SMS étant de 3 mev et celle du Sycoscan de 5 mev). Il ne s'agit pas 
ici d'opposer Sycoscan et SMS mais de montrer que  l’administration fait des choix économiques au 
détriment de la qualité de travail des personnels travaillant avec les moyens lourds de détection par 
rayons X.

   Enfin, nous souhaiterions de la transparence sur ce que l'administration envisage à terme pour les 
SMS. Le Havre et Marseille deviendront-ils les cimetières des 4 SMS ?


