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À VOTRE SERVICE !

Pour le dernier CSAR de l’année, Le DG 
avait enfilé son plus beau costume de Père 
Noël et s’est plié en quatre pour la com-
munauté douanière et les utilisateurs du 
service public douanier ! 

Fermeture de bureau, valorisation des 
fonctions, rapport social unique, audition 
de service, nous avons été gâtés !

UN SERVICE PUBLIC 
DOUANIER DE PROXIMITÉ 
? À VOT’ SERVICE !

La fermeture du bureau de Blaye sera donc 
effective au 1er février 2026. Le dogme de 
la rationalisation l’a donc emporté sur la 
nécessité d’un maillage territorial au plus 
près des usagers du service public, et ce 
malgré une mobilisation à la fois des orga-
nisations syndicales, de l’inspection du tra-
vail et de la médecine de prévention.

Mais Noël oblige, la DG maintient une 
permanence sur Blaye ! Ce qui va non seu-
lement ajouter un temps de route consi-
dérable aux collègues sur Libourne mais 
en plus réduire la capacité de contrôle 
de notre administration, nous enfermant 
encore un peu plus dans la logique d’une 
administration d’accompagnement.

La CGT a proposé et obtenu que le temps 
de trajet soit compté sur le temps du tra-
vail pour les collègues qui assureront la 
permanence. 

Une bien maigre victoire face à un danger 
qui menace aujourd’hui tous les services 
de viticulture!

Le SNAD CGT a voté contre cette restruc-
turation compte tenu de l’affaiblissement 

de nos implantations. Ce vote n’a aucun 
impact sur les mesures d’accompagne-
ment prévues pour les collègues restructu-
rés et pour lesquelles nous nous sommes 
âprement battus !

UNE RECONNAISSANCE 
DE LA FONCTION CHEF 
D’ÉQUIPE ? À VOT’ 
SERVICE !

Vous en aviez rêvé, le DG l’a fait ! Le DG 
a consenti à ce que cette prime chef 
d’équipe soit soumise au vote lors de ce 
CSA, alors même qu’il a tout décidé de 
façon unilatérale. 

Nous avons rappelé notre exigence 
d’avoir de réelles négociations salariales 
et avons voté contre cette prime. Vous 
pouvez retrouver nos arguments dans le 
communiqué.

Pour la CGT, la nécessité d’avoir une négo-
ciation salariale pour l’ensemble de la 
douane reste une impérieuse nécessité. 
Le saupoudrage n’a que trop duré !

UNE RECONNAISSANCE 
DES FONCTIONS DE CSDS 
ET ADJOINTS ? À VOT’ 
SERVICE !

Les organisations syndicales ont toutes 
relayé la démarche initiée par les CSDS/
CDU et leurs adjoints.

Nous avons demandé un cycle dédié qui 
nous a été refusé.

Un refus quasi unanime des représentants 
des personnels de sa proposition n’a pas M
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fait sourciller le DG...il continue de penser 
que son choix unilatéral est le bon et qu’il 
a fait son maximum.

La corporation des CSDS/CDU et adjoints 
doit maintenant réfléchir à la meilleure 
manière de poursuivre cette bataille afin 
d’obtenir une juste reconnaissance de 
leurs fonctions. Ils ont d’ores et déjà solli-
cité l’intersyndicale nationale.

UNE PRISE EN COMPTE 
DES DONNÉES DU 
RAPPORT  SOCIAL  
UNIQUE ? 
À  VOT’  SERVICE !

Chaque année le rapport social unique 
nous donne des éléments essentiels 
notamment sur les inégalités hommes/
femmes en matière de rémunération, 
en nombre d’heures de travail volées 
(30.000), en nombre d’heures de récupé-
ration (157.000), etc. 

Et tous les ans, la DG nous en donne la 
lecture, sans envisager un seul instant des 
pistes d’amélioration. Pire, cette année, 
le DG a tranquillement cautionné que la 
prime chef d’équipe acterait des écarts 
entre les femmes et les hommes. Où com-
ment l’administration acte sans vergogne 
la mise en place d’un système par nature 
inégalitaire !

Il pourrait être utile de rapprocher ses 
données de nombreuses thématiques : le 
manque de moyens humains, augmenta-
tion du nombre de disciplines, inégalités 
salariales, etc...

Car ces données sont très inquiétantes et 
on fait comme si on s’était habitué…

UNE RÉFORME DE 
L’AUDITION DE SERVICE ? 
À VOT’ SERVICE !

Le SNAD CGT a activement participé aux 
travaux pour la mise en œuvre de cette 
expérimentation et de sa phase finale. 

Si de nombreux points restent insatisfai-
sants, nous pouvons néanmoins nous féli-
citer d’avoir été entendus sur certains nou-
veaux droits. 

Les différents comptes rendus de nos inter-
ventions l’attestent : la CGT a été force de 
proposition tout au long de l’élaboration 
de ce dispositif. 

À nouveau, le SNAD CGT a pointé des inco-
hérences dans les fiches pratiques,. Nous 
avons ainsi fait rectifier plusieurs fiches 
afin qu’elles restent cohérentes avec les 
arbitrages obtenus lors des groupes de 
travail.

Mais le diable se niche dans les détails (et 
le Père Noël a ses limites) :

Nous regrettons que, dans le corps même 
de l’audition, l’administration refuse tou-
jours de motiver l’écartement d’un témoin. 
Un manque de transparence qui fait tache.

Notre demande de mise à disposition d’un 
véhicule de service pour l’agent entendu 
et son témoin est restée sans réponse. 
L’administration semble préférer l’écono-
mie de moyens au confort des agents.

Ce nouveau dispositif sera déployé à toutes 
les directions au 1er mars 2026, nous 
serons à vos côtés pour l’appréhender.
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MAIS LE PÈRE DG EN AVAIT 
ENCORE DANS SA HOTTE !

Il nous a assuré que nous pouvions compter 
sur lui pour porter les intérêts de la douane 
auprès du Ministre et que nous ne devions pas 
nous inquiéter de l’annonce faite par la Gen-
darmerie de « contrôler les flux ». Nous voilà 
rassurés !... Ou pas ? 

Le DG a reconnu que la criminalité avait atteint 
un niveau critique dans les Antilles… Mieux 
vaut tard que jamais… 

Le thème est identifié dans le dialogue de 
gestion avec la DI et devrait se traduire par 
un renforcement en effectifs (sachant que le 
sous-effectif est chronique sur les deux îles, 
notamment en Guadeloupe). Nous voilà ras-
surés !... Ou pas ?

Les tableaux d’avancement sont prêts mais 
l’arrêté portant fixation des taux n’a pas été 
publié par le ministère. Bercy assure qu’ils font 
le nécessaire pour accélérer les choses. Nous 
voilà rassurés !

Nous profitons de ce compte rendu 
de dernier CSA de réseau,

pour vous souhaiter,
ainsi qu’à vos proches, 

de douces fêtes de fin d’année
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Notre priorité, c’est vous !
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Notre priorité, c’est vous !


