DOUANES

Syndicat national des agents des

douanes CGT

LA TECHNIQUE DE L'ANGUILLE

Le CSA a été reconvoqué ce 08/11/24 suite
au boycott du 22/0/24.

A I'ouverture, aprés avoir lu la déclaration
liminaire, la CGT rappelle qu’a compter
du 08/11/24 a 16h48, les
femmes commencent a
travailler gratuitement et
ce, jusqu’a la fin de I'année,
au nom de la différence
de rémunération entre les
femmes et les hommes.

Le DG a ouvert les débats
en essayant de répondre a
la demande de I'intersyndi-
cale de négociations sur les
salaires, en proposant des pseudo discus-
sions entre deux portes, par des bilatérales
avec chaque syndicat puis des travaux de
synthése plutét qu’une négociation ouverte
a tous avec des comptes rendus de séances.

Et encore, ces discussions n‘auraient lieu au
mieux que l'année prochaine, si le ministére
a un budget...

FIN DE NON RECEVOIR POUR DES
NEGOCIATIONS SALARIALES !

Les douaniers apprécieront !

Suite au tract de la CGT sur les propos hon-
teux et diffamants d’'un préfet honoraire,
notre DG condamne également l'attitude,
I'a appelé et va lui écrire.

La CGT a demandé que le courrier soit en-
voyé a tous les douaniers. C’est la moindre
des marques de reconnaissance et de sou-
tien.

Le reste des échanges, quel que soit le sujet,
tenait plutot de I'exercice de style.
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Notre DG n’est manifestement pas qu’un
habitué des séances photographiques, c’est
aussi un maitre de l'art de I'esquive : il ne
répond a rien, évite les questions et passe
au sujet suivant avec une vivacité rare.
N’hésitez jamais a lui poser
des questions quand il pas-
sera en uniforme dans les
services et vous le verrez se
contorsionner et quitter la
piece a la vitesse de I’éclair.
Comprenez-le, il a mieux a
faire.

DECRET DNGCD

Sous prétexte de changer la gouvernance
de la DNGCD, les nouveaux textes présen-
tent selon nous bien plus qu’une normalisa-
tion juridique...

COMPTE RENDU

Concernant la modification du décret rela-
tif a la DNGCD, le SNAD CGT a voté contre
(comme toutes les organisations) faute de
présentation de fiche d’impact en local, de
présentation du sujet de ['utilisation des
drones en instance et des questions rela-
tives a l'organisation du service qui n‘ont
jamais été réglées, de défaut de réponses a
toutes les questions posées.

Le DG prétend seulement que I'instance lo-
cale a eu lieu et qu’il n'y a plus matiére a
débats. De la méme maniere, le DG esquive
notre interrogation sur la création, pour-
tant bien souvent évoquée, de la création
du corps de garde frontieres européen en
2027 qui aura forcément un impact sur I'or-
ganisation et les missions de la DNGCD en
évoquant le filtre qu’est le ministere de I'in-
térieur et ne va pas plus loin.

Le SNAD CGT a réitéré sa demande de
groupe de travail sur Frontex, il reste trop de
questions qui n‘ont jamais regu de réponse
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sur ce sujet (doctrine d’emploi des missions
terrestres, usage de I'arme, accompagne-
ment des mineurs isolés recueillis en mer,..)
et nous n‘avons plus évoqué le sujet depuis
2019.

RESTRUCTURATIONS (DR
ROUEN ET DR ANNECY)

Sur les restructurations, nous avons répété
les propos tenus localement pendant la
présentation aux organisations syndicales.
Nous savons que pour Rouen, I'activité n’est
pas en baisse, les EA et les EFS augmentent
et si les effectifs avaient baissé, ce n’était
que pour anticiper le transfert de la TICPE
qui n‘aura finalement pas lieu.

Par ailleurs, un nouvel établissement de
carburants va s’implanter prochainement, il
semble que le DG ne soit pas au courant et
décide de fermer le bureau de Rouen éner-
gies.

Evidemment, le SNAD CGT a voté contre ce
décret non pas pour empécher des agents
de bénéficier des mesures d’accompagne-
ment social, mais parce que le directeur
général ne répond jamais a nos questions,
a nos réserves et a nos demandes de trans-
parence.

Compte tenu de lafacon dont le DG traite les
organisations syndicales sur les points sou-
mis au vote, nous avons été assez peu sur-
pris de la fagon dont il a mené les échanges
pour les points soumis a simple débat : par
dessus la jambe et dans la précipitation !

CYCLE SU

Les questions des différentes organisations
syndicales sur les engagements pris par le
directeur général lors du dernier groupe
de travail sur la surveillance étaient nom-
breuses.
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La réponse du directeur a consisté a annon-
cer qu’il allait suivre la feuille de route évo-
quée en groupe de travail et proposer un
comité de suivi des engagements pris.

Le SNAD CGT, dégu que deux années de dis-
cussions soient en partie balayées par peu
d’engagements, a rappelé I'importance de
la réintroduction des deux heures d’activité
sportive dans les services, ainsi que de la
nécessité de faire valider ces engagements
en CSA de réseau, comme |'avait promis la
directrice générale précédente en proces-
verbal.

Le DG annonce toutefois qu’il se confor-
mera a ses engagements, en intégrant a la
marge des propositions additionnelles des
organisations syndicales.

La note relative a I'organisation des congés
d’été sera diffusée prochainement.

PERTE DE LA SURE

Le SNAD CGT a fait remonter les inquié-
tudes relatives a la fusion des brigades fer-
roviaires de Lille et au transfert de la mis-
sion de sdreté.

= Sur les questions de slreté (incident en
gare du Nord, zéro réponse du DG),

= Sur les effectifs de référence (opération
a moins 27 emplois, zéro réponse du DG),

= Sur la rupture d’égalité avec les agents
concernés par la perte de la s(reté en lle-
de-France (zéro réponse du DG),

= Sur la nécessité de recevoir les deux uni-
tés en méme temps a la DI (le DG a dit OK),

= Sur le probleme de place dans la future
brigade qui va pour ainsi dire doubler ses
effectifs sans modifier ses locaux (zéro ré-
ponse du DG alors que la brigade est prévue
pour 33 et ils seront 76...).
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Le SNAD CGT a repris les demandes des col-
legues relatives au versement de la NBI, a
I'établissement d’un cahier des charges sur
les missions, sur la formation, sur les locaux.
En outre, nous avons demandé des expli-
cations sur l'incident qui a eu lieu gare du
nord et n‘avons, a nouveau, obtenu aucune
réponse.

Encore une fois, on privatise une mission ré-
galienne sans s’assurer que le prestataire en
sera capable. Ce qui était inadmissible pour
la sGreté en Gare du Nord l'est tout autant
pour ces brigades des Hauts-de-France.

Sur ce point, le directeur général a indiqué
avoir pris note de nos observations et les
transmettra au niveau local pour que le dia-
logue social puisse se tenir.

Quelques heures plus tét, il nous tenait un
propos inverse sur un autre sujet, le dialo-
gue social local lui sert donc manifestement
de caution morale pour renvoyer des sujets
aux calendes grecques.

RETROPEDALAGE SUR LE
RANSFERT DE LA TICPE
Suite a la publication du PLF 2025 et I'annu-
lation partielle du transfert de missions fis-
cales, le SNAD CGT a souligné qu’il fallait an-

nuler l'intégralité du transfert de missions
fiscales et les restructurations annoncées.

Le SNAD CGT a fait remarquer que la fiche
technique n’évoquait nulle part la question
des effectifs, ni de I'impact sur I'arrété du 20
juin 2024. 'humain ne compte visiblement
pas...

Le DG a essayé de nous rassurer sur I'ab-
sence de transferts d’effectifs pour 2025 et
annonce des réunions techniques sur les
transferts de 2027, sur la charge de travail
et un prolongement du protocole d’accord.

L'OBSERVATOIRE INTERNE

Les résultats de I'observatoire interne ont
été présentés. Comme les années précé-
dentes, nous avons eu droit a une lecture
des grandes lignes des résultats de I'étude,
mais comme les années précédentes, la
direction générale n’en tire aucune conclu-
sion.

Pourtant, a quoi sert de prendre la tempé-
rature du malade chaque année si ce n’est
pas pour trouver des remedes quant aux
manques d’effectifs, aux méthodes et aux
conditions de travail, aux besoins et aux as-
pirations des agents.

D’autant plus que lI'on trouve depuis des
années une dérive dans l'orientation des
guestions. Le document ne mentionne pas
le rejet unanime par les agents des lignes di-
rectrices de gestion qui, en matiére de mu-
tations et de promotions, ont instauré le fait
du prince et 'omerta la plus totale.

Par ailleurs, I'observatoire interne devrait
étre mené par l'outil statistique de I’Etat,
I'INSEE, plutét que par un institut privé
d’autant plus que nous ne connaitrons ja-
mais le montant de la facture.

Faute de temps, la fin des discussions a été
évacuée et nous n‘avons pas abordé les
guestions diverses.

Le DG nous a promis des réponses écrites
a venir. Nous espérons les recevoir rapide-
ment cette fois et qu’elles seront annexées
au PV de compte rendu de I'administration.

Notre priorité, c’est vous !
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