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Sur le travail en équipe au T2E …
ou la parole des agents passée sous silence

Syndicat National des Agents des Douanes CGT
Section de Roissy

Contact mail :

snad-cgt.roissy@douane.finances.gouv.fr

Constat

Mardi 28 juin 2016  s'est tenu le Comité Hygiène 

et Sécurité ou différents points concernant la 

douane ont été abordés,notamment celui sur 

l'expérimentation du travail en équipe fixe au 

T2E.

Une enquête a été faite en amont de ce CHS  

auprès des agents afin de dresser un bilan de 

cette expérimentation. 43% des agents ont 

participé à cette enquête, ce qui est un très bon 

chiffre au yeux de la CGT car avec les cycles 

équipe et le travail en horaires longs, pas facile de 

toucher un maximum de monde. 

Sur ces 43% , 60% d'agents estiment que ce 

nouveau système de travail en équipe fixe est pire 

que l'ancien système, et 90% constatent que c'est 

encore pire lorsqu'il s'agit des désideratas hors 

cycle!

Réaction de l'administration 

La chef du BOP GRH de Roissy qui était présente à 

ce CHS a tout simplement refusé de présenter le 

bilan de cette expérimentation ! A la grande 

surprise des organisations syndicales, alors même 

que la présentation de ce bilan étant un 

engagement pris par le DI ! Cette réaction est tout 

simplement inadmissible car les conditions de 

travail et les risques psycho sociaux sont une 

priorité de travail pour le CHS ! 

La chef du BOP GRH aurait-elle mal préparé son 

dossier ? Il nous a fallu alors expliquer que cette 

indifférence aux conditions de travail des agents 

cachait surtout une volonté de masquer le fiasco 

du travail en équipe. 

Indiscrétion autour du protocole...

La CGT a interrogé le divisionnaire, 

présent à ce CHS, afin de vérifier si le 

protocole horaire, à savoir 7h-19h, 

était bien respecté. Si par hasard, des 

6h-18h ne se glissaient pas de façon 

sournoise dans la cote sans que ce soit 

demandé par les agents...

Le divisionnaire a soutenu « sans 

sourciller » que les désideratas étaient 

respectés mais il a été moins clair 

lorsque la CGT lui a demandé sur quoi 

il s'appuyait pour avancer une telle 

affirmation... La comparaison des 

désideratas et des cotes de service 

validées est-elle effectuée ? 

Le doute demeure...

Vote de la CGT

La CGT s'est prononcée pour le 

retour à l'ancien système de 

travail.

FO, Solidaires et la CGT ont 

voté pour la motion émettant 

un avis négatif sur le nouveau 

régime horaire cycle équipe.

Nous invitons les collègues du 

T2E qui le souhaitent à nous 

faire part de leurs remarques 

et de leurs réactions en nous 

envoyant un mail .


