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LETTRE OUVERTE des PERSONNELS DOUANIERS
de L'INTERREGION au CTL de ROUEN du 19/01/12

Monsieur le Directeur Interrégional,

L’intersyndicale CFDT, CGT, Solidaires, UNSA et USD FO, se présente ce jour pour le premier
comité technique depuis les élections professionnelles, et tient a vous faire part de sa coléere et
de sa détermination.

L’heure est grave. Nous connaissons les annonces que vous allez nous faire. Vous les aviez
déja déclinées a votre cercle d'initiés, avant méme de les avoir annoncées, discutées et
négociées aupres des représentants du personnel. La notion de dialogue social vous échappe
totalement ...La facon dont les agents ont appris la suppression de leur service est
particulierement scandaleuse !

Inutile de vous dire que vos annonces ont eu I'effet d’'une bombe !

C’est au meépris des agents et du dialogue social que vous comptez mettre en ceuvre les
suppressions d’emplois, les suppressions de missions, la centralisation des missions fiscales
au détriment du service public de proximité, le non reclassement des collegues de Dieppe
restructurés, etc. Cela fait des années que méme notre propre hiérarchie nous assene que le
« bateau coule » ...Nous vous confirmons que vous étes bien le fossoyeur, mais nous ne vous
laisserons pas conduire la douane au cimetiére...

Et avec tout ca vous avez l'outrecuidance de vouloir parler sérieusement des risques
psychosociaux "' Au final, partout ou presque, regne une souffrance comme cette
administration n'en a jamais connue.

Mais de qui se moque-t-on ?

D’ores et déja, les élus politiques, les syndicats de professionnels mais surtout les douaniers
hauts et bas normands, sont avertis de vos desseins macabres. L’hémorragie a assez duré.
Vous aurez supprimé des dizaines d’emplois sur la DI durant votre regne ... ¢a suffit !

Votre stratégie au service du libéralisme et de sa RGPP est inhumaine.

Les douaniers ne sont pas juste des variables d’ajustements comptables ou des ETPT dont on
dispose a son gré pour répondre a quelques exigences de la Révision Générale des Politiques
Publiques. Ce sont des collegues, vos collegues, qui remplissent chaque jour des missions de
service public au service d’'une douane socialement et économiquement utile.



Des colléegues qui travaillent chaque jour consciencieusement, qui exécutent leurs missions
avec dévouement, avec toujours le souci de bien faire. Mais ce sont aussi des étres humains
qui ont besoin de reconnaissance, qui ont une vie de famille, qui ont des inquiétudes
grandissantes face a I'incertitude de lI'avenir de leur métier, bien souvent qui souffrent dans la
plus grande indifférence.

Nous sommes déterminés aujourd’hui sur un ordre du jour que nous allons vous proposer. Si
vous refusez d'entendre les agents par la voix de leurs représentants, vous prenez vos
responsabilités, nous prendrons les notres. N'écoutant que vous-méme depuis des années,
saurez-vous entendre aujourd’hui les douaniers venus vous demander d’évoquer ce qu'ils ont
envie de vous entendre dire sur :

gel des suppressions d’emplois sur la direction interrégionale de Rouen

le maintien des deux échelons motards de Caen et Rouen

le maintien de la brigade de Carteret

le maintien des effectifs de la brigade de Rouen et de son encadrant

le maintien des services de taxe a I'essieu, TIPP, contributions indirectes, droits de port,
droit de navigation et tabacs sur les directions régionales

le reclassement des collegues restructurés de Dieppe a la DGFIP de Dieppe

et l'arrét immédiat de votre méthode de processus d'audit interne sur les risques
psychosociaux et la mise en place d'un réel indicateur de Bien-Etre au travail.
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Tout le reste ne nous intéresse pas si ces problématiques ne sont pas évoqueées en priorité et
n‘'ont pas dissue favorable pour lintersyndicale. Comment pouvez-vous faire part de votre
satisfaction du PAP 2011 si c’est pour annoncer la suppression d’emplois et de missions a ces
mémes collégues pour 2012 ? Le cynisme n'a décidément pas de limite.

Pas guestion de discuter d’autre chose que I'ordre du jour gue nous vous proposons.

Voici donc votre bilan : depuis 2008 les pertes d'effectifs sont considérables sur les directions
de Caen Le Havre et Rouen.

Depuis votre arrivée nous avons perdu

21% des effectifs en Basse Normandie,

24% au Havre

et 32% a Rouen !

Sans compter vos annonces dites de « méme tendance » pour 2013 !

Enfin, sans réglement intérieur, sur quelles bases légales aviez-vous l'intention de faire voter
votre funébre plan de performance 2012 par nos représentants ?

Sans plus attendre, nous exigeons de vous d’accepter I’ordre du jour dont nous venons
de vous faire lecture, afin que nous puissions mettre au vote nos propositions puisque
nous sommes d’'accord a l'unanimité.



